RHC EU-DATENSCHUTZRICHTLINIE

Letzte Aktualisierung: *- August 2024

1. Einleitung

Diese Datenschutzrichtlinie beschreibt, wie Reveal Holdco EU B.V. (d/b/a RHC EU oder FeatherSnap) und
unsere Tochtergesellschaften und verbundenen Unternehmen (zusammen "Unternehmen", "wir" oder
"uns" genannt) personenbezogene Daten erheben, verwenden, teilen und anderweitig verarbeiten, mit
Ausnahme der Verarbeitung lhrer Daten in Bezug auf unsere mobilen Anwendungen (die "App") und
unsere angeschlossenen Kameras und anderen Gerite (" Geridte") oder bestimmte Dienstleistungen. Diese
Datenschutzrichtlinie gilt fiir Informationen, die wir erfassen, wenn Sie auf unsere Websites (zusammen
die ,,Website*), unsere mobilen Anwendungen (die ,,4pp‘‘) und unsere verbundenen Kameras und anderen
Gertite (,,Gerdte* und zusammen mit der Website und der App die ,,Dienstleistungen‘) zugreifen oder diese
nutzen oder wenn Sie anderweitig mit uns interagieren, z. B. iiber unsere Kundensupportkanile.

Es ist wichtig zu beachten, dass jedes Land, in dem RHC EU titig ist, eine spezifische Datenschutzrichtlinie
hat, die auf diese Region angepasst ist. Diese ldnderspezifischen Richtlinien haben Vorrang vor der
globalen Richtlinie in ihren jeweiligen Regionen. Sie sind auf die Einhaltung lokaler Vorschriften und
Datenschutzgesetze angepasst.

Es ist uns wichtig, dass Sie sich immer sicher fiihlen und dariiber informiert bleiben, wie wir lhre
personenbezogenen Daten verarbeiten. In dieser Datenschutzrichtlinie erfahren Sie mehr dariiber, welche
personenbezogenen Daten wir iiber Sie erfassen und verarbeiten, warum wir dies tun, wie wir die
personenbezogenen Daten verwenden und wie wir sicherstellen, dass Ihre personenbezogenen Daten
verarbeitet werden und welche Rechte Sie haben. Selbstverstandlich konnen Sie sich an uns oder unseren
Datenschutzbeauftragten/Koordinator wenden, wenn Sie Fragen zu unserer Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten haben. Siche Kontaktdaten.

2. Der Datenverantwortliche — RHC EU, ist der Verantwortliche fiir Ihre personenbezogenen
Daten.

DSM hat einen Koordinator fiir Datenschutzfragen ernannt, der unter folgender E-Mail-Adresse erreichbar
ist: dataprotection@FeatherSnapcam.com

RHC EU hat technische und organisatorische Maflnahmen eingeleitet, um den Schutz und die
Vertraulichkeit Ihrer Daten zu gewihrleisten.

3. Verarbeitete personenbezogene Daten - Zwecke - Rechtsgrundlage - RHC EU erhebt und
verarbeitet nur Daten, die Sie ihr personlich zur Verfiigung gestellt haben oder die Daten von
Administratoren oder Ansprechpartnern, die ihre Lieferanten, Dienstleister, Berater oder Kunden ihr im
Rahmen eines Vertrages oder im Rahmen vorvertraglicher Mafinahmen iibermittelt haben.

Die Kategorien der verarbeiteten Daten und die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung variieren je nach
Zweck (Zweck) der Verarbeitung:

3.1. Abschluss und Durchfiihrung von Vertrigen mit Lieferanten, Dienstleistern, Beratern
oder Kunden



Kategorien der verarbeiteten Daten

Rechtsgrundlage

Aufbewahrungsfrist fiir Daten

Identifikation, Kontakt- und
Finanzdaten von Lieferanten,

Verarbeitung, die fiir die Erfillung eines
Vertrags, dessen Vertragspartei Sie sind,

Die Dauer der Verhandlungen oder
Vertragsbeziehungen erhoht sich

Dienstleistern, Beratern oder Kunden | oder vorvertraglicher MaBnahmen | um den Zeitraum, der erforderlich
erforderlich ist ist, damit RHC EU seinen

Identifikations-/Kontaktdaten von | Verarbeitung, die fiir die Zwecke unserer | gesetzlichen

Administratoren, Managern  und | berechtigten Interessen erforderlich ist, | Aufbewahrungspflichten

Ansprechpartnern namlich Abschluss oder Erfiillung des | (einschlieBlich Buchhaltungs- und
Vertrags, an dem eine juristische Person | Steuerpflichten) nachkommen
oder Ihr Arbeitgeber beteiligt ist kann.

3.2. Auf der FeatherSnap-Website - einschliellich Informationen iiber unsere Verarbeitung
personenbezogener Daten in Bezug auf Ihr Konto auf Feathersnapcam.com und unsere
Verarbeitung personenbezogener Daten, die mithilfe von Cookies erfasst werden

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten | Rechtsgrundlage Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Analysiert Web/Cookies Weitere Informationen dariiber, wie wir Cookies Wir werden Thre

Wenn Sie unsere Website besuchen, | verwalten, finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie. personenbezogenen

erfassen wir mithilfe von Cookies und
anderen Tracking-Technologien
bestimmte Informationen {iiber Sie.
Dies dient dazu, dass unsere Website
funktioniert, die Benutzererfahrung
unserer Website verbessert wird,
Besucherstatistiken gesammelt
werden und Sie mit relevantem
Marketing in verschiedenen Kanilen
versorgt werden (siche weitere
Details zum Marketingzweck)

Daten bis zu dreifig
(30) Tage nach der
Kiindigung

Ihres Kontos
weiterhin
verarbeiten.

Um Thr FeatherSnap ID-Konto auf Identifikations-/Kontaktdaten von Unsere
feathersnapcam.com zu verwalten Personen, Passwort, relevanter Rechtsgrundlage
(von der Registrierung bis zur Markt und bevorzugte Sprache fiir die
Kiindigung) und alle Funktionen im Verarbeitung Threr
Zusammenhang mit Threr ID personenbezogenen
bereitzustellen. Daten ist die
Vertragserfiillung
(DSGVO, Artikel
6.1 (b)).
3.3. Um auf eine Anfrage zu antworten oder wenn wir mit Ihnen in Kontakt stehen -

einschliellich Angaben, die iiber das Kontaktformular auf der Website

www.feathersnapcam.com eingereicht werden, das Informationen iiber unsere

Verarbeitung personenbezogener Daten in Bezug auf unseren Kundensupport, unsere
Kontakte mit Thnen in sozialen Medien und in der Feathersnapcam-Community enthilt.

3.3.1. Kundenbetreuun

etc)

er Telefon, E-Mail oder iiber unsere Website (Chat, Online-Anfragen




Zweck

Kategorien  der  verarbeiteten

Daten

Rechtsgrundlage

Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Zur Bereitstellung von
Kundensupport, einschlieBlich
der Kommunikation mit Thnen
und der Beantwortung Threr
Fragen und Anfragen, zur Losung
des  Supportfalls und zur
Bereitstellung der von Thnen
angeforderten Dienstleistungen
und Informationen per Telefon,
E-Mail oder auf unserer Website,
z. B. iiber Anfragen zu unseren
Produkten,  Angeboten  und
Dienstleistungen.

Name, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer,
Anrufaufzeichnungen mit Thnen
(falls zutreffend), E-Mail-
Korrespondenz mit Thnen (falls
zutreffend), Anfrage (falls
zutreffend), Verlauf Threr
Kundensupport-Fille, Verlauf
unserer Beziehung und fritherer
Kontakte mit Thnen,
Informationen tiber den
Kundensupport-Fall und alle
anderen personenbezogenen
Daten, die fiir den
Kundensupport-Fall relevant
sind.

Unser berechtigtes
Interesse, Ihnen

Kundensupportleistungen
zur Verfiigung zu stellen

(DSGVO, Artikel 6.1
)

Die Zeit, die
bendtigt wird, um
Thnen zu antworten
und Thre Anfrage zu
bearbeiten.

3.3.2. Kontakte mit Thnen in den sozialen Medien und in der FeatherSnap-Community

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten
Um mit Thnen zu kommunizieren und | Soziale Medien: Name, | Social Media: |Bis Sie sich
auf Thre Fragen und Kommentare zu | Benutzername, E-Mail-Adresse und | Unser berechtigtes | entscheiden, Thren
antworten. Der Zweck der | Informationen, die Sie in unseren | Interesse, Thnen |Inhalt zu 16schen,
FeatherSnap-Community besteht | Kontakten angeben. FeatherSnap- | Kundensupport zu |oder bis wir ihn nach
darin, dass unsere Benutzer Storys | Community: Name, E-Mail-Adresse, | bieten (DSGVO, |unseren Regeln
teilen, Fragen stellen und direkt mit | Benutzername, = Markt,  Sprache, | Artikel 6.1 (f)). l6schen missen (z.
anderen Community-Mitgliedern und | FeatherSnap-ID und von Thnen in | FeatherSnap B. wenn der Inhalt
FeatherSnap diskutieren konnen. Sie | unseren Kontakten Dbereitgestellte | Community: respektlos ist,
haben auch Zugriff auf verschiedene | Informationen. Vertragserfiillung | Mobbing usw.)
Ankiindigungen und Updates von (DSGVO, Artikel
FeatherSnap. 6.1 (b)).

3.4. Bei der Vermarktung und Werbung fiir unser Geschift, unsere Marken, Produkte und
Dienstleistungen - einschlieBlich Informationen iiber unsere Verarbeitung
personenbezogener Daten im Zusammenhang mit Marketing durch Telefon, E-Mail,
Websites, soziale Medien und Pressemitteilungen. In diesem Abschnitt finden Sie auch
Informationen zu unserem Profiling fiir Marketingzwecke.

3.4.1.Marketing per E-Mail und auf Websites (von uns und Dritten)

Zweck

Kategorien der verarbeiteten Daten

Rechtsgrundlage

Aufbewahrungsfrist
fiir Daten




Um  relevante und  qualitativ
hochwertige
Marketingkommunikation iiber

FeatherSnap-Nachrichten und das
Geschift, die Produkte  und
Dienstleistungen von FeatherSnap zu
senden — einschlieBlich Produkte und

Dienstleistungen von
Geschiftspartnern von FeatherSnap
(z. B. Lieferanten von
feathersnapcam.com). Der Zweck

beinhaltet einige Profilierung.

Name, E-Mail-Adresse, IP-Nummer,
Cookies, Thre  Antwort und
Interaktionen mit der digitalen
Marketingkommunikation, die Sie
erhalten (z. B. durch integrierte
Bilddateien, die Sie herunterladen
oder Links, die Sie anklicken), Thre
Interaktionen mit uns, Thr Online-
Verhalten auf unseren Websites
(verarbeitet im Zusammenhang mit
Marketing auf Websites, wenn Sie die
Verwendung von Cookies akzeptiert
haben) und Thre Segmentzuordnung.

Ihre Zustimmung
(DSGVO, Artikel
6.1 (a)).

Bis Sie
Abonnement
beenden oder sich
abmelden.

Thr

3.4.2.Marketing per Telefon

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Um Sie anzurufen, um frithere | Name, Telefonnummer, Thre | Thre Zustimmung | Bis Sie Thr

Interaktionen mit uns zu verfolgen | Kauthistorie, Thre Interaktionen mit | (DSGVO, Artikel | Abonnement

oder Thnen Angebote von uns oder
unseren Geschiftspartnern zu
unterbreiten. Der Zweck beinhaltet
einige Profilierung.

uns und Segmentzuordnung.

6.1 (2)).

beenden oder sich
abmelden.

3.4.3.Marketing iiber sozialen Medien

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Um Ihnen relevante und qualitativ | Benutzername und Informationen, die | Unser berechtigtes | Fiir Kunden: Bis zu

hochwertige Sie in unseren Kontakten angeben. E- | Interesse, Thnen | zwolf (12) Monate

Marketingkommunikation tiber
FeatherSnap-Nachrichten und das
Geschift, die  Produkte  und
Dienstleistungen von FeatherSnap zur
Verfiigung zu stellen — einschlieBlich
der Produkte und Dienstleistungen
der Geschiftspartner von
FeatherSnap. Der Zweck beinhaltet
einige Profilierung.

Mail-Adresse, IP-Nummer, Cookies,
Thre Antwort und Interaktionen mit

der digitalen
Marketingkommunikation, die Sie
erhalten (z. B. durch integrierte

Bilddateien, die Sie herunterladen
oder Links, die Sie anklicken) , Thre
Interaktionen mit uns, Thr Online-
Verhalten auf unseren Websites
(wenn Sie die Verwendung von
Cookies fiir Targeting und Werbung
akzeptiert  haben) sowie Thre
Segmentzuordnung/Lookalike-
Publikum.

Marketing in
sozialen Medien
zur Verfiigung zu
stellen (DSGVO,
Artikel 6.1 ().

nach  Beendigung
der
Kundenbeziehung.




3.4.4. Abonnement fiir Presseinhalte

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Um Thnen die neuesten | Name,  E-Mail-Adresse,  Markt, | Thre Zustimmung | Bis Sie

Medieninformationen von | Unternehmen, fiir das Sie arbeiten | (DSGVO, Artikel | Abonnement

FeatherSnap zur Verfiigung zu stellen | (falls zutreffend). 6.1 (a)). beenden oder sich
abmelden.

3.4.5.Profilerstellung

Um sicherzustellen, dass Marketing- und andere Mitteilungen, die Sie von uns erhalten, fiir Sie unter
Beriicksichtigung lhrer spezifischen Situation relevant sind, werden wir bestimmte Arten von Daten
kombinieren, um lhre personlichen Préiferenzen vorherzusagen und Sie in eine ,,Segmentzuordnung® zu
kategorisieren. Ein Segment besteht in der Regel aus 5.000-15.000 Personen mit dhnlichen Préferenzen,
Interessen und Verhaltensweisen. Alle, die der gleichen Segmentzuordnung kategorisiert sind, erhalten die
gleiche Art von Marketing. Die von uns erstellten Segmente konnen zum Beispiel ,,Personen, die die
Produktseite besucht, die Konfiguration gestartet und die Farbe Void* gewihlt haben, umfassen.

Zu diesem Zweck verarbeiten wir Thre IP-Adresse, Informationen zu Ihrem Besuch auf unserer Website, z.
B. Produktinteresse und -konfiguration, Geréteinformationen, eindeutige Online-Kennungen und
Interaktionen in Bezug auf unsere Anzeigen auf Websites Dritter (Ihre ,,Online-Webverhaltensdaten) in
pseudonymisierter Form. Wenn Sie der Verwendung von Cookies fiir Targeting und Werbung zustimmen,
werden wir Thre Online-Webverhaltensdaten mit aggregierten Daten kombinieren, die von Drittanbietern
tiber Cookies erhalten werden, wie z. B. Informationen tiber Ihre persénlichen Praferenzen, demografische
Merkmale und der Nutzung von Inhalten (,,Daten Dritter*) sowie Daten, die Sie uns bei lhrer Interaktion
mit uns zur Verfiigung stellen, wie E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Postleitzahl, Wohnsitzland, Ihre
Interessen, gekaufte Produkte oder Dienstleistungen und Ihre Interaktionen mit uns (,,Kundendaten®). Diese
Daten bestimmen Thre Segmentzuordnung.

Thre Segmentzuordnung kann auch verwendet werden, um so genannte Lookalike Audiences zu erstellen,
was bedeutet, dass wir eine Zielgruppe erstellen, die auf den gleichen Merkmalen der Personen basiert, die
zu einer bestimmten Segmentzuordnung gehoren. Dies ermoglicht es uns, potenzielle Kunden mit dhnlichen
Interessen, Verhaltensweisen oder Eigenschaften wie die Personen anzusprechen, die bereits Interesse an
unseren Produkten und Dienstleistungen gezeigt haben. Mit anderen Worten, werden wir Thre
Segmentzuordnung nutzen, um andere Personen mit den gleichen Merkmalen anzusprechen.

Wir nutzen Thre Segmentzuordnung auch, um ein besseres allgemeines Verstdndnis fiir Sie und Ihre
Bediirfnisse zu erhalten, einen besseren Kundensupport zu bieten und Ihre Interaktionen mit uns zu
verfolgen.

Thre Segmentzuordnung hat keine rechtlichen Auswirkungen oder wirkt sich in dhnlicher Weise auf Sie
aus. Die Rechtsgrundlage fiir die Platzierung, Sammlung und den Zugriff auf die genannten Informationen
aus Cookies ist lhre Zustimmung. Lesen Sie mehr hierzu in unserer Cookie-Richtlinie. Die
Rechtsgrundlage fiir die Erstellung von Profilen, die Platzierung in einer Segmentzuordnung, die Erstellung



von Lookalike Audiences und die Zusendung von Marketing auf Basis Ihrer Segmentzuordnung ist Thre
Zustimmung in Marketing und Profiling.

3.5. Bei der Entwicklung unseres Geschiifts, unserer Produkte und Dienstleistungen -
einschliefilich Informationen iiber unsere Verarbeitung personenbezogener Daten im
Zusammenhang mit unserer Schulung unserer Mitarbeiter und unserer kontinuierlichen

Arbeit bei der Entwicklung unseres Geschiifts, unserer Systeme, Produkte und

Dienstleistungen.

3.5.1.Allgemeine Entwicklung unseres Geschéfts

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Entwicklung, Rationalisierung, | Alle personenbezogenen Daten, die | Berechtigtes Die Daten werden
Nachverfolgung und Sicherstellung | wir ~ zu  anderen in  dieser | Interesse an der | nicht speziell fiir
der Qualitdt unseres Geschifts, | Datenschutzerkldrung  aufgefiihrten | Entwicklung, diesen Zweck
unserer Systeme, Produkte und | Zwecken iiber Sie haben. Rationalisierung, | gespeichert,
Dienstleistungen (einschlieBlich der Nachverfolgung sondern fiir diesen
Erstellung von Berichten, Statistiken und Sicherstellung | Zweck wihrend der
und Analysen zu diesem Zweck). der Qualitat | allgemeinen

unseres Geschifts, | Aufbewahrungsfrist

unserer Systeme, | fir jeden Zweck

Produkte und | verwendet. Soweit

Dienstleistungen, | mdglich,

sowohl beschrianken wir die

unsererseits  als | Analyse auf

auch seitens des | anonymisierte oder

Systemanbieters pseudonymisierte

(falls zutreffend) | Daten. Alle

(DSGVO, Artikel | statistischen

6.1 () Berichte werden
anonymisiert.

3.5.2.Schulung von Mitarbeitern des Kundensupports

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Schulung der Mitarbeiter des | Kunden-Feedback. Unser berechtigtes | Bis zu zwolf (12)
Kundensupports und Sicherstellung Interesse an der | Monate ab dem
eines qualitativ hochwertigen Aufklarung Datum des
Kundensupports. unserer Feedbacks.

Mitarbeiter ~ und

der Sicherstellung

einer  qualitativ

hochwertigen

Kundenbetreuung

(DSGVO, Artikel
6.1 ().




3.5.3.Mitarbeiter im Allgemeinen schulen

abhingig von der

Position der

der Sicherstellung

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Um unsere Mitarbeiter im | Alle personenbezogenen Daten, die | Unser berechtigtes | Es werden keine

Allgemeinen zu schulen und eine | wir zu  anderen in  dieser | Interesse an der | personenbezogenen

qualitativ hochwertige | Datenschutzerkldrung — aufgefiihrten | Schulung unserer | Daten speziell fiir

Geschiftstatigkeit zu gewéhrleisten. Zwecken tber Sie haben; ganz | Mitarbeiter und | diesen Zweck

gespeichert, kénnen

Mitarbeiter und dem Zweck der
Schulung.

eines  qualitativ | jedoch wéhrend der
hochwertigen allgemeinen
Geschiftsbetriebs | Aufbewahrungsfrist
(DSGVO, Artikel | fiir jeden Zweck zu
6.1 (). diesem Zweck
verwendet werden.

3.6. E-Mail-Analysen

Wir verwenden Technologien wie Tracking-Pixel oder Click-Through-Links, wenn wir Ihnen E-Mails
senden. Der Zweck der Verwendung von Tracking-Pixeln besteht darin, zu analysieren, ob und wie viele
E-Mails zugestellt und gedffnet werden. Der Zweck der Verwendung von Click-Through-Links besteht
darin, zu analysieren, welche Links in unseren E-Mails angeklickt werden, um zu verstehen, an welche
Inhalten Interesse besteht. Wir nutzen das Ergebnis, um unsere E-Mails relevanter zu machen oder den
Versand zu verhindern. Durch die Deaktivierung der Anzeige von Bildern in Threm E-Mail-Client kénnen
wir die Offnungsrate unserer E-Mails nicht mit Tracking-Pixeln messen und die E-Mail wird nicht
vollstandig angezeigt. Wenn Sie jedoch auf Text- oder Grafiklinks in der E-Mail klicken, koénnen wir
weiterhin verfolgen, ob die E-Mailnachricht gedffnet wurde. Um zu vermeiden, dass solche Daten
gesammelt und nachverfolgt werden, klicken Sie nicht auf Text- oder Grafiklinks in den E-Mails.

3.7. Wenn Sie sich fiir eine Stelle bei FeatherSnap bewerben

3.7.1. Bekanntgemachte Position

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten | Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist fiir
Daten

Verwaltung und Priifung Threr | Name, E-Mail-Adresse, | Vor  Abschluss | Abgelehnte Bewerbung:

Bewerbung fiir eine mogliche | Telefonnummer, Berufserfahrung, | eines Vertrages | bis die

Beschiftigung bei FeatherSnap

Sprachen, auf welche Stelle Sie sich
bewerben, Informationen iiber die
gesetzliche Genehmigung, in dem
Land zu arbeiten, in dem sich die
Stelle  befindet, und andere
personenbezogene Daten, die in
Threr Bewerbung enthalten sind.

auf Thren Wunsch
hin Schritte zu
unternehmen und
den Vertrag zu
erfiillen

(DSGVO, Artikel
6.1 (b)).

Ablehnungsentscheidung
getroffen wird; wenn der
Kandidat zustimmt,
seinen Lebenslauf fir
eine zukiinftig zu
besetzende Stelle
aufzubewahren.

Fiir
Vorstellungsgespriche
ausgewdhlte




Bewerbung: die Dauer
der
Vorstellungsgespriache
und, falls der Kandidat
nicht ausgewéhlt wird, 1
Jahr nach Ende der
Vorstellungsgespriche,
um auf eine Beschwerde
zu antworten (wenn der
Kandidat zustimmt,
seinen Lebenslauf fiir

eine  zukiinftig zu
besetzende Stelle
aufzubewahren).

3.7.2.Initiativ-Bewerbung

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten | Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist fiir
Daten

Verwaltung und Priifung Threr | Name, Telefonnummer, | Vor ~ Abschluss | Abgelehnte Bewerbung:

Bewerbung fiir eine mogliche | Berufserfahrung, in welcher | eines  Vertrages | bis die

Beschiftigung bei FeatherSnap

Abteilung und in welchen Landern
Sie arbeiten mochten, und andere
personenbezogene Daten, die in
Threr Bewerbung enthalten sind.

auf Thren Wunsch
hin Schritte zu
unternehmen und
den Vertrag zu
erfiillen (DSGVO,
Artikel 6.1 (b)).

Ablehnungsentscheidung
getroffen wird; wenn der
Kandidat zustimmt,
seinen Lebenslauf fiir
eine zukiinftig zu
besetzende Stelle
aufzubewahren.

Fiir
Vorstellungsgespriche
ausgewihlte
Bewerbung: die Dauer
der
Vorstellungsgespriache
und, falls der Kandidat
nicht ausgewéhlt wird, 1
Jahr nach Ende der
Vorstellungsgespriche,
um auf eine Beschwerde
zu antworten (wenn der
Kandidat zustimmt,
seinen Lebenslauf fiir

eine  zukiinftig zu
besetzende Stelle
aufzubewahren).

3.8. Zur Einhaltung von Gesetzen, gesetzlichen Verpflichtungen und freiwilligen

Verpflichtungen sowie im Falle von Anspriichen, Streitigkeiten, Aufsicht usw. —
einschliellich Informationen iiber unsere Verarbeitung personenbezogener Daten im
Zusammenhang mit Riickrufen, Anspriichen und Beschwerden, Anfragen betroffener
Personen, Beschwerden betroffener Personen, Datenschutzverletzungen und Aufsicht,

-8-




Streitigkeiten, Buchhaltung, Finanzberichterstattung, Dateniibermittlung im Falle einer
Fusion sowie Erwerb und teilen der personenbezogenen Daten mit Behorden.

3.8.1.Anspriiche und Beschwerden

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten
Verwaltung, Untersuchung und Die Kategorien personenbezogener Unser Bis zur Schliefung
Beantwortung von Anspriichen und Daten in Bezug auf die betroffenen berechtigtes der Akte erhoht sich
Beschwerden. Personen, die im Hinblick auf den Interesse, Thre die gesetzliche
Anspruch oder die Beschwerde Beschwerde zu Aufbewahrungsfrist
erforderlich sind. bearbeiten (falls der Archive.
zutreffend).
(DSGVO, Artikel
6.1 ().
3.8.2. Antrige auf Rechte der betroffenen Person
Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten
Zur Verwaltung und Bearbeitung | Name, E-Mail-Adresse, | Gesetzliche Bis zu zwei (2)
Threr Anfrage zur Ausiibung TIhrer | Telefonnummer, Informationen iber | Verpflichtung Jahre ab  dem
Rechte nach der DSGVO. Thre Zustimmungen, Thre Anfrage und | (DSGVO, Artikel | Datum, an dem Thre
die zur Erfiullung Threr Anfrage | 6.1 (c) und Kapitel | Anfrage erfullt
erforderlichen Informationen. I1I). wurde.
3.8.3.Verwaltung der Ausiibung von Rechten und Benachrichtigungen im Falle eines
Datenvorfalls
Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Um Verletzungen des Schutzes
personenbezogener Daten und andere
Anspriiche betroffener Personen zu

untersuchen und den
Aufsichtsbehorden im Falle einer
Aufsicht die angeforderte
Informationen zur Verfiigung zu
stellen.

Identifikations- und Kontaktdaten der
betroffenen Person und Daten iiber
das ausgeiibte Recht/den betreffenden
Vorfall

Verarbeitung, die

zur Erfiilllung
einer uns
auferlegten
rechtlichen
Verpflichtung
erforderlich ist

(DSGVO, Artikel
6.1(c))

2 Jahre, um auf jede
Kontrolle durch die
Datenschutzbehorde
reagieren zu konnen

3.8.4.Verwaltung méglicher Streitigkeiten
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rechtlicher und technischer Berater

DSGVO): Wenn es
fiir die
Geltendmachung,
Ausiibung oder
Verteidigung von
Rechtsanspriichen
erforderlich ist
(DSGVO, Artikel
9.2 (f)). Sonstige
personenbezogene
Daten: Unser
berechtigtes
Interesse an der
Wahrung unseres
Interesses im
Streitfall; namlich
uns  selbst zu
schiitzen (DSGVO,
Artikel 6.1 (f)).

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Zum Schutz unserer Interessen im | Die Kategorien personenbezogener | Besondere Bis zur SchlieBung

Falle eines Streitfalls Daten in Bezug auf die betroffenen | Kategorien der Akte erhoht sich
Personen, die im Hinblick auf den | personenbezogener | die gesetzliche
Streitgegenstand und die beteiligten | Daten (gemédB der | Aufbewahrungsfrist
Parteien erforderlich sind, sowie die | Definition in | der Archive.
Namen- und Kontaktdaten etwaiger | Artikel 9  der

3.8.5.Teilen mit Behorden

wenn dies gesetzlich vorgeschrieben
ist

Personen, die von der Behorde
bendtigt und angefordert werden

(DSGVO, Artikel
6.1(c)).

Zweck Kategorien der verarbeiteten Daten Rechtsgrundlage | Aufbewahrungsfrist
fiir Daten

Weitergabe personenbezogener Daten | Die Kategorien personenbezogener | Gesetzliche K. A.

an Behorden wie die Polizeibehorde, | Daten in Bezug auf die betroffenen | Verpflichtung

|

4. Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten

4.1. Wie wir Ihre personenbezogenen Daten offenlegen und an wen wir sie weitergeben

RHC EU iibermittelt Daten nur dann an Dritte, wenn dies zur Erreichung des Zwecks der Verarbeitung

erforderlich ist.

Je nach Zweck sind die Kategorien von Empfangern wie folgt:

| Zweck der Verarbeitung

| Kategorien von Datenempfingern
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Verhandlung und Durchfiihrung von Vertrigen mit | RHC ~ EU-Tochtergesellschaften/  Versicherer — /
Lieferanten, Dienstleistern, Beratern oder Kunden Dienstleister, die sich mit unseren IT-Infrastruktur /
Berater / Notare / Sachverstindige/B-Geschéftspartner
befassen, z. B. der Distributor in Threm Land,
Rechtsberater,  Druckereien  (Marketingzwecke),
Werbeagenturen/Unternehmen,
Marktforschungsunternehmen und Anbieter von Social-
Media-Plattformen.

Beantwortung einer Anfrage von Thnen Dienstleister, die sich mit unserer IT-Infrastruktur
befassen

Verwaltung moglicher Streitigkeiten und Beschwerden | Behorden, Gerichte, Mediator, Sachverstandige,
Gerichtsvollzieher, Rechtsanwalt, technischer Berater
Verwaltung der Ausiibung von Rechten und | Datenschutzbehorde

Benachrichtigungen im Falle eines Vorfalls

Anwendungsmanagement Personalvermittlungsunternehmen oder Berater,
Tochtergesellschaften von RHC EU

Wenn es sich bei dem Empfinger um einen Unterauftragnehmer oder Mitauftragnehmer von RHC EU
handelt, stellt RHC EU sicher, dass diese Dritten entsprechende Garantien fiir den Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten bieten und die GDPR einhalten.

4.2. Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aufierhalb der EU/des EWR

Wir bemiihen uns, Ihre personenbezogenen Daten innerhalb des EU-/EWR-Raums zu verarbeiten. In einigen
Situationen werden IThre personenbezogenen Daten jedoch aullerhalb der EU/des EWR iibertragen, z. B. wenn
wir Thre Daten an unseren Hauptsitz, einen Geschéftspartner oder einen Subunternchmer weitergeben, der
auflerhalb der EU/des EWR tétig ist.

Wir tibermitteln personenbezogene Daten in die folgenden Lénder auflerhalb der EU/des EWR: die Vereinigten
Staaten und das Vereinigte Koénigreich.

Wir stellen immer sicher, dass fiir Thre personenbezogenen Daten das gleiche hohe Schutzniveau gemal der
DSGVO gilt, auch wenn die Daten auflerhalb der EU/des EWR {ibertragen werden. In Bezug auf das Vereinigte
Konigreich hat die Kommission entschieden, dass es ein angemessenes Schutzniveau gewéhrleistet (Artikel 45
der Datenschutz-Grundverordnung), aber in Bezug auf Ubermittlungen in die Vereinigten Staaten haben wir mit
allen relevanten Dritten EU-Modell-Klauseln (Amt fiir Verdtfentlichungen (europa.eu)) abgeschlossen (Artikel
46 der Datenschutz-Grundverordnung) oder sie sind geméB dem EU-US-Datenschutzrahmen, der UK-
Erweiterung des EU-US-Datenschutzrahmens und/oder dem schweizerisch-US-Datenschutzrahmen mit dem
US-Handelsministerium zertifiziert.https://eur-lex.curopa.cu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D0914& from=ENhttps://eur-lex.curopa.cu/legal-
content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32021D0914&from=EN Zudem ergreifen wir bei Bedarf zusitzliche
technische und organisatorische Sicherheitsmafnahmen, wie Verschliisselung (TLS) und Pseudonymisierung.

5. Ihre Rechte

5.1. Widerruf der Zustimmung
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Wenn die Verarbeitung lhrer Daten auf Threr gegeniiber DSM erteilten Zustimmung beruht, konnen Sie
Thre Zustimmung jederzeit widerrufen, indem Sie eine E-Mail an

die folgende Adresse senden:
dataprotection@feathersnapcam.com. Aufgrund dieses Widerrufs konnen wir Ihre Anfrage nicht mehr
beantworten oder weiterverfolgen.

5.2 Rechte in Bezug auf Ihre personenbezogenen Daten

Nachfolgend finden Sie eine Liste IThrer Rechte im Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch uns.

Bestimmte Rechte konnen nur unter Umsténden oder aus Griinden ausgeiibt werden, die in der Datenschutz-
Grundverordnung vom 27. April 2016 (DSGVO) festgelegt sind. Der Text dieser Verordnung ist im Internet
(insbesondere auf der Website der Europdischen Union) leicht zugénglich.

5.2.1. Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, Auskunft iiber die von uns iiber Sie verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Eine Kopie wird Thnen kostenlos elektronisch zur Verfiigung
gestellt (es sei denn, Sie wiinschen einen postalischen Versand).

5.2.2. Recht auf Berichtigung: Sie konnen uns auffordern, unrichtige, unvollstédndige oder nicht
mehr aktuelle personenbezogene Daten iiber Sie zu berichtigen.

5.2.3. Recht auf Loschung (Recht auf Vergessenwerden): Sie konnen uns auffordern, Thre

personenbezogenen Daten aus einem der in Artikel 17 DSGVO genannten Griinde zu 16schen.

5.2.4. Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung: In den in Artikel 18 DSGVO genannten Fallen
konnen Sie uns auffordern, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns einzuschrinken.

5.2.5. Recht auf Ubertragbarkeit: In den in Artikel 20 DSGVO vorgesehenen Fillen haben Sie
das Recht, eine Kopie lhrer personenbezogenen Daten in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesbaren Format anzufordern, um sie an einen anderen Verantwortlichen zu tibermitteln.

5.2.6.  Widerspruchsrecht: Unter den in Artikel 21 der DSGVO festgelegten Bedingungen kénnen
Sie der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, einschlieflich der Verarbeitung fiir
Direktmarketingzwecke, wissenschaftliche oder historische Forschung oder statistische Zwecke,
widersprechen.

5.3. Anderungen dieser Datenschutzrichtlinie

Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzrichtlinie von Zeit zu Zeit zu dndern, insbesondere um die
geltenden Datenschutzgesetze einzuhalten. Wir werden Sie iiber Anderungen informieren, indem wir die
aktualisierte Datenschutzrichtlinie auf unserer Website verdffentlichen (einschlieflich der Klirung von
Aktualisierungen). Wenn wir wesentliche Anderungen an unserer Datenschutzrichtlinie vornehmen, werden wir
eine Benachrichtigung per E-Mail senden. Wir empfehlen Thnen, sich mit uns in Verbindung zu setzen, wenn Sie
Fragen zur Datenschutzrichtlinie oder zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten haben.

5.4. Auskunftsersuchen, Ausiibung Ihrer Rechte und Beschwerde
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Sie kdnnen jede Frage zu dieser Richtlinie oder zur Art und Weise, wie RHC EU Ihre personenbezogenen
Daten verarbeitet, beantworten und lhre Rechte in Bezug auf lhre personenbezogenen Daten ausiiben,
indem Sie eine E-Mail an folgende Adresse senden: dataprotection@feathersnapcam.com

Bitte stellen Sie bei der Ausiibung Threr Rechte sicher, dass Sie sich eindeutig identifizieren und angeben,
welches Recht Sie ausiiben mochten. Wir werden Sie bitten, Thre Identitit nachzuweisen, um
sicherzustellen, dass Dritte keinen Zugriff auf Thre Daten haben oder diese manipulieren. Wir werden Thnen
innerhalb eines Monats nach Eingang Ihres Antrags auf Ausiibung Ihrer Rechte antworten. Dieser Zeitraum
kann je nach Komplexitéit und Anzahl der Anfragen verldngert werden (bis zu maximal 3 Monate).

Sie haben auch das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde einzureichen. Nachfolgend die Liste
der ,,Datenschutzbehorden® in Europa pro Land.

- Europdischer Datenschutzbeauftragter (reguliert EU-Institutionen) https://edps.europa.cu/_en

- Osterreich www.dsb.gv.at

- Belgien www.privacycommission.be

- Bulgarien www.cpdp.bg

- Kroatien www.azop.hr

- Zypern www.dataprotection.gov.cy

- Tschechische Republik www.uoou.cz

- Dénemark www.datatilsynet.dk

- Estland http://www.aki.ee/

- Finnland www.tietosuoja.fi

- Frankreich www.cnil.fr

- Deutschland www.bfdi.bund.de

- Liste der regionalen Datenschutzbehorden in Deutschland :

- Griechenland www.dpa.gr

- Ungarn www.naih.hu

- Italien www.garanteprivacy.it

- Lettland www.dvi.gov.lv

- Litauen www.ada.lt

- Luxemburg www.cnpd.lu

- Malta www.dataprotection.gov.mt
- Niederlande www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl
- Polen www.giodo.gov.pl

- Portugal www.cnpd.pt

- Rumiénien www.dataprotection.ro
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