POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE DU RHC EU

Derniére mise a jour :!*" aodit 2024
1. Introduction

Cette politique de confidentialité décrit comment Reveal Holdco EU BV (d/b/a RHC EU ou FeatherSnap)
et nos filiales et sociétés affiliées (collectivement, « Société », « nous » ou « notre ») collectent, utilisent,
divulguent et traitent autrement données personnelles a I'exception du traitement de vos données relatives
a nos applications mobiles (« 'Application »), et a nos caméras et autres appareils connectés (« Appareils
») ou certains services. Cette politique de confidentialité s'applique aux informations que nous collectons
lorsque vous accédez ou utilisez nos sites Web (collectivement appelés le « Site Web »), nos applications
mobiles (« I"Application ») et nos caméras et autres appareils connectés (« Appareils » et, avec le site Web
et l'application, les « Services »), ou lorsque vous interagissez avec nous d'une autre maniere, par exemple
via nos canaux de support client.

Il est important de noter que chaque pays dans lequel RHC EU opére dispose d'une politique de
confidentialité spécifique adaptée a cette région. Ces politiques spécifiques a chaque pays prévalent sur la
politique globale dans leurs régions respectives. Elles sont adaptées pour se conformer aux réglementations
locales et aux lois sur la protection des données.

11 est important pour nous que vous vous sentiez toujours en sécurité et informé de la maniére dont nous
traitons vos données personnelles. Dans cette politique de confidentialité, vous pouvez en apprendre
davantage sur les données personnelles que nous collectons et traitons a votre sujet, pourquoi nous le
faisons, comment nous utilisons les données personnelles et comment nous nous assurons que vos données
personnelles sont traitées, et quels sont les droits dont vous disposez. Vous pouvez bien entendu nous
contacter, ou contacter notre représentant/coordinateur chargé de la protection des données, si vous avez
des questions concernant le traitement de vos données personnelles. Voir les coordonnées.

2. Le contréleur des données — RHC EU, est le contréleur de vos données personnelles.

DSM a nommé un coordinateur chargé des questions de protection des données, qui peut étre contacté a
l'adresse électronique suivante : dataprotection@FeatherSnapcam.com

RHC EU a pris des mesures techniques et organisationnelles pour assurer la protection et la confidentialité
de vos données.

3. Données personnelles traitées - Finalités - Base légale - RHC EU ne collecte et ne traite que les
données que vous lui avez fournies personnellement ou les données des administrateurs ou des personnes
de contact que ses fournisseurs, prestataires de services, consultants ou clients lui ont transmises dans le
cadre d'un contrat ou de mesures précontractuelles.

Les catégories de données traitées et la base juridique du traitement varient en fonction de l'objectif (finalité)
du traitement :

3.1. Conclusion et exécution de contrats avec des fournisseurs, des prestataires de services, des
consultants ou des clients



Catégories de données traitées

Base juridique

données

Période  de

conservation  des

Identification, coordonnées et
données financiéres des fournisseurs,
prestataires de services, consultants
ou clients

Traitement nécessaire a l'exécution d'un
contrat auquel vous étes partic ou a des

mesures précontractuelles

permettre

Données d'identification et de contact
des administrateurs, des gestionnaires
et des personnes de contact

Traitement nécessaire aux fins de nos
intéréts 1égitimes, a savoir la conclusion ou
l'exécution du contrat auquel une personne
morale ou votre employeur est partie.

et fiscales).

La durée des négociations ou des
relations contractuelles augmentée
de la période nécessaire pour
a RHC EU de se
conformer a ses obligations 1égales
de conservation des documents (y
compris les obligations comptables

3.2. Sur le site Web de FeatherSnap - y compris des informations sur le traitement des données
personnellesliées a votre compte sur Feathersnapcam.com et sur le traitement des données
personnelles collectées a 1'aide de cookies.

Objectif

Catégories de données traitées

Base juridique

Période de
conservation  des
données

Analyse des cookies

Lorsque vous visitez notre site web,
nous recueillons certaines
informations vous concernant a l'aide
de cookies et d'autres technologies de
suivi. Cela permet a notre site web de
fonctionner, d'améliorer l'expérience
de l'utilisateur de notre site web, de
collecter des statistiques sur les
visiteurs et de vous fournir un
marketing pertinent dans différents
canaux (voir plus de détails
concernant 'objectif du marketing).

Pour plus d'informations sur la maniére dont nous gérons
les cookies, consultez notrePolitique en matiére de

cookies.

Pour gérer votre compte FeatherSnap
ID sur feathersnapcam.com (de
'enregistrement a la résiliation) et
fournir toutes les fonctionnalités liées
a votre ID.

Identification/contact des personnes,
mot de passe, marché concerné et
langue préférée

Notre base
juridique pour le
traitement de vos
données
personnelles est
l'exécution du
contrat (GDPR,
article 6.1 (b)).

Nous continuerons
a traiter vos
données
personnelles jusqu'a
trente (30) jours
apres la résiliation
de votre compte.

3.3

Pour répondre a une demande ou lorsque nous sommes en contact avec vous - y compris

celles soumises via le formulaire de contact sur le site www.feathersnapcam.com qui
comprend des informations sur notre traitement des données personnelles relatives a notre
support client, nos contacts avec vous sur les médias sociaux et sur la communauté

Feathersnapcam.

3.3.1. Assistance a la clientéle par téléphone, par courrier électronique ou sur notre site web
(chat, demandes de renseignements en ligne, etc.)




Objectif

Catégories de données traitées

Base juridique

Période de
conservation — des
données

Pour fournir une assistance a la
clientele, notamment pour
communiquer avec vous et répondre a
vos questions et demandes, résoudre
le cas d'assistance et fournir les
services et les informations que vous
avez demandés par téléphone, par
courrier électronique ou sur notre site
web, tels que les demandes
concernant nos produits, nos offres et
nos services.

Nom, adresse électronique, numéro
de téléphone, enregistrement des
appels avec vous (le cas échéant),
correspondance électronique avec
vous (le cas échéant), demande de
renseignements (le cas échéant),
historique de vos dossiers
d'assistance a la clientéle, historique
de notre relation et de nos précédents
contacts avec vous, informations sur
le dossier d'assistance a la clientéle
et toutes les autres données
personnelles pertinentes pour le
dossier d'assistance a la clientéle.

Notre intérét
légitime a vous
fournir des
services
d'assistance a la
clientéle (GDPR,
article 6.1 ()).

Le temps qu'il faut
pour vous répondre
et donner suite a
votre demande.

3.3.2. Contacts avec vous sur les médias sociaux et la communauté FeatherSnap

Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

L'objectif de la  communauté | Médias sociaux Nom, nom | Médias sociaux : |Jusqu'a ce que vous

FeatherSnap est de permettre a nos | d'utilisateur, adresse e-mail et | Notre intérét | choisissiez de

utilisateurs de partager des histoires, | informations fournies par vous dans | légitime a vous |supprimer votre

de poser des questions et d'engager | nos contacts. Communauté | fournir des |contenu, ou jusqu'a

des discussions avec d'autres membres
de la communauté et directement avec
FeatherSnap. Vous aurez également
accés a diverses annonces et mises a
jour de FeatherSnap.

FeatherSnap : Nom, adresse e-mail,
nom d'utilisateur, marché, langue,
identifiant FeatherSnap et
informations fournies par vous dans
nos contacts.

services
d'assistance a la
clientele (GDPR,
article 6.1 ()).

Communauté
FeatherSnap
Exécution du
contrat  (GDPR,

article 6.1 (b)).

ce que nous devions
le supprimer
conformément a nos
reégles (par exemple,
lorsque le contenu
est irrespectueux,
qu'il  s'agit d'un
harcélement, etc.)

3.4. Dans le cadre du marketing et de la publicité de nos activités, marques, produits et services
-y compris des informations sur notre traitement des données a caractére personnel
relatives au marketing par téléphone, courrier électronique, sites web, médias sociaux et
communiqués de presse. Dans cette section, vous trouverez également des informations sur
notre profilage a des fins de marketing.

3.4.1.Marketing par courrier électronique et sur des sites web (les nétres et ceux de tiers)




Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

Pour envoyer des communications | Nom, adresse électronique, numéro | Votre Jusqu'a ce que vous

marketing pertinentes et de haute | IP, cookies, votre réponse et vos | consentement vous désinscriviez

qualit¢ sur les actualitts de | interactions avec la communication | (GDPR,article 6.1 | ou que vous vous

FeatherSnap et les activités, produits | marketing numérique que vous | (a)). désengagiez.

et services de FeatherSnap — y | recevez (par exemple, au moyen de

compris les produits et services des | fichiers image intégrés que vous

partenaires commerciaux de | téléchargez ou de liens sur lesquels

FeatherSnap (par exemple, les | vous cliquez), vos interactions avec

fournisseurs de plumesnapcam.com). | nous, votre comportement en ligne

L’objectif inclut un certain profilage. | sur nos sites web (traité en relation

avec le marketing sur les sites web, si
vous avez accepté l'utilisation de
cookies) et votre appartenance a un
segment.

3.4.2.Marketing par téléphone

Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

Pour vous appeler afin d'assurer le | Nom, numéro de  téléphone, | Votre Jusqu'a ce que vous

suivi d'interactions antérieures avec | historique de vos achats, interactions | consentement vous désinscriviez

nous ou pour vous proposer des offres | avec nous et affiliation a un segment. | (GDPR, article 6.1 | ou que vous vous
de notre part ou de celle de nos (a)). désengagiez.
partenaires commerciaux, dans le

cadre d'un certain profilage.

3.4.3.Marketing sur les médias sociaux

Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

Pour vous fournir des | Nom d'utilisateur et informations | Notre intérét | Pour les clients

communications marketing | fournies par vous dans nos contacts, | légitime a vous | Jusqu'a douze (12)

pertinentes et de haute qualité sur les | adresse électronique, numéro IP, | fournir du | mois aprés la fin de

actualités de FeatherSnap et les | cookies, votre réponse et vos | marketing sur les | la relation avec le
activités, produits et services de | interactions avec la communication | médias  sociaux | client.

FeatherSnap - y compris les produits
et services des partenaires
commerciaux de FeatherSnap.

marketing numérique que vous
recevez (par exemple, au moyen de
fichiers image intégrés que vous
téléchargez ou de liens sur lesquels
vous cliquez), vos interactions avec
nous, votre comportement en ligne

(GDPR, article 6.1
().
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sur nos sites web (si vous avez
accepté l'utilisation de cookies pour le
ciblage et la publicité) ainsi que votre
affiliation a un segment/auditoire
similaire.

3.4.4. Abonnement au contenu de la presse

Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation — des
données

Pour vous fournir toutes les dernieres | Nom, adresse électronique, marché, | Votre Jusqu'a ce que vous

informations médiatiques de | entreprise  pour laquelle vous | consentement vous désinscriviez

FeatherSnap travaillez (le cas échéant). (GDPR, article | ou que vous vous

6.1 (a)). désengagiez.

3.4.5.Profilage

Pour garantir que les communications marketing et autres que vous recevez de notre part sont pertinentes
pour vous compte tenu de votre situation spécifique, nous combinerons certains types de données pour
prédire vos préférences personnelles et vous classer dans une « affiliation de segment ». Un segment se
compose généralement de 5 000 a 15 000 personnes ayant des préférences, des intéréts et des
comportements similaires. Toutes les personnes classées dans le méme segment d'affiliation recevront le
méme type de marketing. Les segments que nous créons peuvent par exemple inclure « les personnes qui
ont visité la page du produit, ont commencé la configuration et ont choisi la couleur void ».

A cette fin, nous traitons votre adresse IP, des informations sur votre navigation sur notre site Web, par
exemple votre intérét pour les produits et leur configuration, des informations sur 'appareil, des identifiants
en ligne uniques et des interactions en relation avec nos publicités sur des sites Web tiers (vos « données
de comportement Web en ligne »), sous forme pseudonymisée. Si vous consentez a l'utilisation de cookies
a des fins de ciblage et de publicité, nous combinerons vos données de comportement sur le web en ligne
avec des données agrégées obtenues aupres de fournisseurs de données tiers par le biais de cookies, telles
que des informations sur vos préférences personnelles, vos données démographiques et votre consommation
de contenu (« Données tierces »), et les données que vous nous fournissez lorsque vous interagissez avec
nous, telles que votre adresse électronique, votre numéro de téléphone, votre code postal, votre pays de
résidence, vos centres d'intérét, les produits ou services que vous avez achetés et vos interactions avec nous
(« Données client »). Ces données détermineront votre appartenance a un segment.

Votre affiliation a un segment peut également étre utilisée pour créer des audiences dites similaires, ce qui
signifie que nous créons une audience cible basée sur les mémes caractéristiques que les individus
appartenant a une certaine affiliation a un segment. Cela nous permet de cibler des clients potentiels ayant
des intéréts, un comportement ou des caractéristiques similaires a ceux des personnes qui ont déja manifesté
un intérét pour nos produits et services. En d'autres termes, nous utiliserons votre appartenance a un segment
pour cibler d'autres personnes présentant les mémes caractéristiques.



Nous utiliserons également votre appartenance a un segment pour mieux vous connaitre et comprendre vos
besoins, pour fournir une meilleure assistance a la clientéle et pour garder une trace de vos interactions avec

nous.

Votre affiliation a un segment ne produira pas d'effets juridiques et ne vous affectera pas de la méme
maniére. La base juridique du placement, de la collecte et de l'acces aux informations mentionnées dans les
cookies est votre consentement, voir notrepolitique en matiere de cookies. La base juridique pour créer des
profils, vous placer dans un segment d'affiliation, créer des audiences similaires et vous envoyer du
marketing basé sur votre segment d'affiliation est votre consentement au marketing et au profilage.

3.5. Dans le cadre du développement de nos activités, produits et services, y compris des
informations sur le traitement des données a caractére personnel relatives a la formation
de nos employés et a notre travail continu de développement de nos activités, systémes,

produits et services.

3.5.1.Développement général de nos activités

Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

Développer, rationaliser, suivre et | Toutes les données a caractére | Intérét  légitime | Les données ne sont

assurer la qualité de nos activités, | personnel que nous détenons a votre | pour développer, | pas  sauvegardées

systémes, produits et services (y | sujet pour d'autres raisons énumérées | rationaliser, suivre | spécifiquement &
compris la production de rapports, de | dans la présente politique de | et assurer la | cette fin, mais

statistiques et d'analyses a cette fin). protection de la vie privée. qualitt de nos | seront utilisées a

activités, cette fin pendant la
systemes, produits | période de
et services, tant de | conservation
notre part que de | générale pour
la part du | chaque finalité.
fournisseur du | Dans la mesure du
systtme (le cas | possible, nous
échéant) (GDPR, | limitons l'analyse a
article 6.1 (f)) des données
anonymes ou
pseudonymisées.
Tous les rapports
statistiques  seront
anonymes.
3.5.2.Former les employés de l'assistance a la clientéle

Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

Former les employés de 'assistance a | Commentaires des clients. Notre intérét | Jusqu'a douze (12)

la clientele et assurer une assistance a
la clientéle de haute qualité.

légitime a former
nos employés et a

mois a compter de la




assurer une | date du retour
assistance d'information.
clientéle de haute
qualitt  (GDPR,
article 6.1 (f)).
3.5.3.Former les employés en général
Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données
Former nos employés en général et | Toutes les données a caractére | Notre intérét | Aucune donnée a

assurer des opérations commerciales
de haute qualité.

personnel que nous possédons a votre
sujet pour d'autres raisons énumérées
dans la présente politique de
confidentialité, en fonction du poste
des employés et de l'objectif de la
formation.

légitime a former
nos employés et a
assurer des
opérations
commerciales de
haute qualité
(GDPR, article 6.1
().

caractére personnel
n'est enregistrée
spécifiquement  a
cette fin, mais elle
peut étre utilisée a
cette fin pendant la

période de
conservation
générale pour

chaque finalité.

3.6. Analyses par courrier électronique

Nous utilisons des technologies telles que les pixels de suivi ou les liens cliquables lorsque nous vous
envoyons des courriels. L'utilisation de pixels de suivi a pour but d'analyser si et combien de courriels sont
envoyés et ouverts. L'utilisation des liens cliquables a pour but d'analyser les liens cliqués dans nos courriers
¢électroniques, afin de comprendre l'intérét que suscite un contenu spécifique. Nous utilisons les résultats
pour rendre nos courriers électroniques plus pertinents ou pour empécher leur envoi. En désactivant
l'affichage des images dans votre client e-mail, nous ne pourrons pas mesurer le taux d'ouverture de nos e-
mails a l'aide de pixels de suivi et I'e-mail ne s'affichera pas complétement. Toutefois, si vous cliquez sur
des liens textuels ou graphiques dans 1'e-mail, nous serons toujours en mesure de savoir si I'e-mail a été
ouvert. Pour éviter que ces données ne soient collectées et suivies, ne cliquez pas sur les liens textuels ou
graphiques contenus dans les courriers €électroniques.

3.7. Lorsque vous postulez a un emploi chez FeatherSnap

3.7.1. Position annoncée

Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

Pour gérer et examiner votre | Nom, adresse électronique, numéro | Prendre des | Candidature rejetée

candidature a un emploi potentiel
chez FeatherSnap.

de téléphone, expérience
professionnelle, langues, poste pour
lequel vous postulez, informations sur

mesures a votre
demande avant de
conclure un

: jusqu'a ce que la
décision de rejet soit
prise, sauf si le

-




l'autorisation 1égale de travailler dans
le pays ou se trouve le poste, et autres
données personnelles contenues dans
votre demande d'emploi.

contrat et exécuter
le contrat (GDPR,
article 6.1 (b)).

candidat accepte de
conserver son CV
pour un poste a
pourvoir
ultérieurement.
Candidature
sélectionnée  pour
les entretiens : la
durée des entretiens
d'embauche et, si le
candidat n'est pas
sélectionné, 1 an

aprés la fin des
entretiens pour
répondre a une
éventuelle

réclamation (sauf si
le candidat accepte
de conserver son
CV pour un poste a

pourvoir dans le
futur).
3.7.2.Candidature spontanée

Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

Pour gérer et examiner votre | Nom, numéro de  téléphone, | Prendre des | Candidature rejetée

candidature a un emploi potentiel | expérience professionnelle, | mesures a votre | : jusqu'a ce que la

chez FeatherSnap.

département et pays dans lesquels
vous souhaitez travailler, et autres
données personnelles contenues dans
votre candidature.

demande avant de
conclure un
contrat et exécuter
le contrat (GDPR,
article 6.1 (b)).

décision de rejet soit
prise, sauf si le
candidat accepte de
conserver son CV
pour un poste a
pourvoir
ultérieurement.
Candidature
sélectionnée  pour
les entretiens : la
durée des entretiens
d'embauche et, si le
candidat n'est pas
sélectionné, 1 an

aprés la fin des
entretiens pour
répondre a une
éventuelle

réclamation (sauf si
le candidat accepte
de conserver son
CV pour un poste a




pourvoir dans le
futur).
3.8. Pour se conformer aux lois, aux obligations légales et aux engagements volontaires et en cas
de réclamations, de litiges, de surveillance, etc., y compris des informations sur notre
traitement des données a caractére personnel relatives aux rappels, aux réclamations et
aux plaintes, aux demandes des personnes concernées, aux plaintes des personnes
concernées, aux violations de données et a la supervision, aux litiges, a la comptabilité, aux
rapports financiers, au transfert de données en cas de fusion et d'acquisition et au partage
de données a caractére personnel avec les autorités.
3.8.1.Réclamations et plaintes
Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données
Gérer, enquéter et répondre aux Les catégories de données a caractére | Notre intérét Jusqu'ala cloture du
réclamations et aux plaintes. personnel relatives aux personnes légitime a gérer dossier, augmente
concernées qui sont nécessaires dans | votre plainte (le la durée légale de
le cadre de la réclamation ou de la cas échéant). conservation  des
plainte. (GDPR, article archives.
6.1 (D).
3.8.2.Demandes de droits de la personne concernée
Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

Pour gérer et répondre a votre
demande d'exercice de l'un de vos
droits en vertu du GDPR.

Nom, adresse électronique, numéro de
téléphone, informations sur vos

Obligation légale
(GDPR, article 6.1

Jusqu'a deux (2) ans
a compter de la date

consentements, votre demande et les | (c) et chapitre III). | & laquelle votre
informations nécessaires pour demande a  été

répondre a votre demande. satisfaite.

3.8.3.Gestion de I'exercice des droits et notifications en cas d'incident sur les données
Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données

enquéter sur les violations de données | Identification et coordonnées de la | Traitement 2 ans afin de
a caractére personnel et autres | personne concernée et données | nécessaire au | pouvoir répondre a
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réclamations de personnes concernées | concernant le droit exercé/l'incident | respect d'une | tout contrdle de
et fournir les informations demandées | pertinent obligation 1égale | l'autorité de
aux autorités de régulation en cas de qui nous est | protection des
controle. imposée (GDPR, | données
article 6.1 (c))
3.8.4.Gestion des litiges éventuels
Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données
Protéger nos intéréts en cas de litige Les catégories de données a caractére | Catégories Jusqu'a la cloture du
personnel relatives aux personnes | particulieres  de | dossier, augmente la
concernées qui sont nécessaires au | données a | durée légale de
regard de 'objet du litige et des parties | caractere conservation  des
en cause, ainsi que l'identification et | personnel archives.
les coordonnées des éventuels | (conformément a
conseillers juridiques et techniques. la définition de
larticle 9 du
GDPR)
Lorsqu'elles sont
nécessaires a la
constatation, a
l'exercice ou a la
défense de droits
en justice (GDPR,
article 9.2 (f)).
Autres données a
caractére
personnel : Notre
intérét légitime a
protéger nos
intéréts en cas de
litige, c'est-a-dire
a nous protéger
nous-mémes
(GDPR, article 6.1
().
3.8.5.Partage avec les autorités
Objectif Catégories de données traitées Base juridique Période de
conservation  des
données
partager des données a caractére | Les catégories de données a caractére | Obligation 1égale | N/A

personnel avec des autorités, telles
que les autorités policiéres, lorsque la
loi l'exige

personnel relatives aux personnes
concernées qui sont nécessaires et
demandées par l'autorité

(GDPR, article

6.1(c)).
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4. Divulgation de vos données personnelles

4.1. Comment nous divulguons vos données personnelles et a qui nous les divulguons

RHC EU ne communique des données a des tiers que si cette communication est nécessaire pour atteindre
la finalité du traitement.

En fonction de 'objectif visé, les catégories de destinataires sont les suivantes :

Finalité du traitement Catégories de destinataires des données

Négociation et exécution de contrats avec des | Sociétés affiliées a RHC EU / assureur / prestataire de
fournisseurs, des prestataires de services, des | services qui s'occupe de notre infrastructure
consultants ou des clients informatique / consultants / notaire / expert
/partenaires commerciaux, par exemple le distributeur
dans votre pays, les conseillers juridiques, les
imprimeries (@ des fins de marketing), les
agences/sociétés de publicité, les sociétés d'études de
marché et les fournisseurs de plateformes de médias
sociaux.

Prestataire de services qui s'occupe de notre
infrastructure informatique

Autorités officielles, tribunaux, médiateur, experts,
huissiers, avocat, conseiller technique

Gestion de l'exercice des droits et des notifications en | Autorité de protection des données

cas d'incident

Répondre a une demande de votre part

Gestion des éventuels litiges et plaintes

Gestion des applications Société de recrutement ou consultant, filiales de RHC

EU

Lorsque le destinataire est un sous-traitant ou un co-contractant de RHC EU, RHC EU s'assure que ces tiers
fournissent des garanties adéquates pour la protection de vos données a caractére personnel et se conforment
au GDPR.

4.2. Traitement de vos données personnelles en dehors de 'UE/EEE

Nous nous efforgons de traiter vos données personnelles au sein de 'UE/EEE. Toutefois, vos données personnelles
seront transférées en dehors de I'UE/EEE dans certaines situations, par exemple lorsque nous partageons vos
informations avec notre siége social, un partenaire commercial ou un sous-traitant opérant en dehors de
I'UE/EEE.

Nous transférons des données & caractére personnel vers les pays suivants en dehors de 'UE/EEE : les Etats-Unis
et le Royaume-Uni.

Nous veillons toujours a ce que le méme niveau élevé de protection s'applique a vos données personnelles
conformément au GDPR, méme lorsque les données sont transférées en dehors de I'UE/EEE. En ce qui concerne
le Royaume-Uni, la Commission a décidé qu'il assure un niveau de protection adéquat (article 45 du GDPR), mais
en ce qui concerne les transferts vers les Etats-Unis, nous avons conclu desclauses types de I'UE( Office des
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publications (europa.eu )) avec tous les tiers concernés (article 46 du GDPR) ou ils sont certifiés en vertu du cadre
de protection des données UE-Etats-Unis, de l'extension britannique du cadre de protection des données UE-Etats-
Unis et/ou du cadre de protection des données Suisse-Etats-Unis avec le ministére du commerce des Etats-Unis.
En outre, nous prenons, si nécessaire, des mesures de sécurité techniques et organisationnelles supplémentaires,
telles que le cryptage (TLS) et la pseudonymisation.

5. Vos droits
5.1. Retrait du consentement

Lorsque le traitement de vos données est basé sur votre consentement donné a DSM, vous pouvez retirer
votre consentement a tout moment en envoyant un courrier électronique a l'adresse suivante
. Suite a ce retrait, nous ne serons plus en mesure de répondre ni de

donner suite a votre demande.
5.2. Droits relatifs aux données personnelles

Vous trouverez ci-dessous une liste de vos droits relatifs au traitement de vos données personnelles.

Certains droits ne peuvent étre exercés que dans des circonstances ou pour des raisons déterminées par le
reglement général sur la protection des données du 27 avril 2016 (RGPD). Le texte de ce réglement est
facilement accessible sur internet (notamment sur le site de I'Union européenne).

5.2.1. Droit d'accés : Vous avez le droit de demander I'accés aux données personnelles que nous
traitons a votre sujet. Une copie vous sera fournie gratuitement par voie électronique (sauf'si vous demandez
un envoi postal).

5.2.2. Droit de rectification : Vous pouvez nous demander de rectifier les données a caractére
personnel vous concernant qui sont inexactes, incomplétes ou qui ne sont plus a jour.

5.2.3. Droit a l'effacement (droit a 'oubli) : Vous pouvez nous demander d'effacer vos données a
caractere personnel pour 1'un des motifs énumérés a l'article 17 du RGPD.

5.2.4. Droit a la limitation du traitement : Dans les cas visés a l'article 18 du GDPR, vous pouvez
nous demander de limiter le traitement de vos données a caractere personnel.

5.2.5. Droit a la portabilité : dans les cas prévus a l'article 20 du RGPD, vous avez le droit de
demander une copie de vos données a caractére personnel dans un format structuré, couramment utilisé et
lisible par machine, afin de les transmettre a un autre responsable du traitement.

5.2.6. Droit d'opposition : dans les conditions énoncées a l'article 21 du RGPD, vous pouvez vous
opposer au traitement de vos données a caractére personnel, y compris le traitement a des fins de marketing
direct, de recherche scientifique ou historique, ou a des fins statistiques.

5.3. Modifications de la présente politique de confidentialité
Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité de temps a autre, notamment dans le
but de nous conformer a la Iégislation applicable en matiére de protection de la vie privée. Nous vous

informerons de toute modification en publiant la politique de confidentialité mise a jour sur notre site web (y
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compris la clarification des mises a jour). Si nous apportons des modifications importantes a notre politique de
confidentialité, nous vous en informerons par courrier électronique. Nous vous encourageons a nous contacter si
vous avez des questions sur la politique de confidentialité ou sur la maniére dont nous traitons vos données
personnelles.

5.4. Demande d'information, Exercice de vos droits et Plainte

Vous pouvez poser toute question concernant la présente politique ou la maniére dont RHC EU traite vos
données a caractére personnel et exercer vos droits concernant vos données a caractére personnel en
envoyant un courrier électronique a l'adresse suivante : dataprotection@feathersnapcam.com.

Lorsque vous exercez vos droits, veillez a vous identifier clairement et a indiquer le droit que vous souhaitez
exercer. Nous vous demanderons de prouver votre identité afin de nous assurer qu'un tiers n'a pas acces a
vos données ou ne les manipule pas. Nous vous répondrons dans un délai d'un mois a compter de la
réception de votre demande d'exercice de vos droits. Cette période peut étre prolongée (jusqu'a un maximum
de 3 mois) en fonction de la complexité et du nombre de demandes.

Vous avez également le droit de déposer une plainte auprés d'une autorité de contréle. Ci-dessous la liste
des « Autorités de protection des données » en Europe par pays.

- Controleur européen de la protection des données (réglemente les institutions de

I'UE)https://edps.europa.eu/_en

- Autrichewww.dsb.gv.at

- Belgiquewww.privacycommission.be

- Bulgariewww.cpdp.bg

- Croatiewww.azop.hr

- Chyprewww.dataprotection.gov.cy

- République tchequewww.uoou.cz

- Danemarkwww.datatilsynet.dk

- Estoniehttp://www.aki.ee/

- Finlandewww. tietosuoja.fi

- Francewww.cnil fr

- Allemagnewww.bfdi.bund.de

- Liste des autorités régionales de protection des données en Allemagne

- Grecewww.dpa.gr

- Hongriewww.naih.hu

- Italiewww.garanteprivacy.it

- Lettoniewww.dvi.gov.lv

- Lituaniewww.ada.lt

- Luxembourgwww.cnpd.lu

- Maltewww.dataprotection.gov.mt
- Pays-Baswww.autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl
- Polognewww.giodo.gov.pl

- Portugalwww.cnpd.pt

- Roumaniewww.dataprotection.ro
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